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Arbeitszeugnis

Hiermit bestdtigen wir, dass

Herr Peter Bittner, geboren am 15. Juni 1975, von Oesterreich

vom 18. Januar 2021 bis 30. Juni 2022 bei der Migros Bank AG im Range eines Kadermitglieds tatig war.
In seiner Funktion als System Engineer war er fiir folgende Hauptaufgaben verantwortlich:

e Betriebsaufgaben:
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Sicherstellung eines reibungslosen Migros Bank internen Systembetriebes in den Bereichen
DevSecOps, IT-Infrastruktur, Banking Systeme (Core/Umsysteme) und Security gemdss
Clusterverantwortlichkeiten

Erweiterten 2nd Level Support bei Incidents, Eskalationen sicherstellen, Unterstiitzung bei
der Lésungsfindung bei Bedarf und Wahrnehmung einer stufengerechten Kommunikation

Einhaltung und Sicherstellung der Vorgaben zur korrekten Implementation von Rules bei
der Securityplattform inklusive Management des Antragwesens (Firewall, RAS-Zugriff,
RAS-Vertrag, Proxy)

Vorbereitung, Koordination, Begleitung und Abnahme von Changes inklusive Nachfiihrung
der Dokumentationen

Koordination der externen Betriebspartner

Business Continuity Management aus Sicht IT erstellen (IKV Konzept), Umsetzung sicher-
stellen und verifizieren

Sicherstellung, dass betriebliche Richtlinien (Security, Backup etc.) vorhanden sind und ein-
gehalten werden

e Engineering-Aufgaben:
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Aufbau und Weiterentwicklung der internen DevSecOps-Plattform basierend auf GitLab
und Artifactory

Erstellen und Warten von CI/CD-Pipelines fiir das vollautomatisierte Lifecycle Management
von bankinternen Container-Applikationen

Visualisieren von Zusammenhéngen zur Cloud Native Entwicklung und Verbreitung des
notwendigen Wissens innerhalb der Bank.

Aufnahme der Bediirfnisse, Losungserarbeitung und Analyse bis zur Ausarbeitung einer ma-
nagement-gerechten Entscheidungsgrundlage

Evaluieren von Lésungen, Technologien, HW/SW Produkten und den allenfalls geeigneten
Partnern

Beurteilung und Bewertung von zugetragenen Technologien

Initiierung und Umsetzungsbegleitung von technischen Lésungen

Durchfiihrung der technischen Abnahme von neuen IT-Komponenten



MIGROS
BANK

Peter Bittner / Arbeitszeugnis - Seite 2 von 3

o Architektonische Weiterentwicklung der in der Verantwortung stehenden Systeme gemass
Clusterverantwortlichkeiten

o Erstellung von Architektur-, System- und Betriebsdokumentationen

o Technische Requirements der internen Risikoabteilung ableiten und deren Erfiillung sicher-
stellen

o Definition, Erstellung und Mitarbeit von Prozessen

o Konzeptionelle und technische Unterstiitzung des Business Developments und des Busi-
ness Operations bzw. deren Projektleitung

e Projektleitungs-Aufgaben:
o Selbsténdige Leitung technischer Projekte gemédss Vorgaben des PM der Migros Bank in-
klusive Reporting und Vorstellungen im Projektausschuss PA
o Management gerechte Aufbereitung von Technologie/Architekturgrundsatzentscheidun-
gen (Projektausschuss/Projektantréige)
o Projektleitung bei grosseren Weiterentwicklungen (Feature Architekt)

e Controlling:
o Uberwachung und Kontrolle des ausgelagerten IT-Betriebs auf Einhaltung der SLA's und
Servicequalitat

Herr Bittner verfligte liber ein herausragendes Mass an fundiertem Fachwissen und hatte liberdurch-
schnittliche Erfahrung in seinem Aufgabenbereich. Er setzte erworbenes Wissen erfolgreich in die Pra-
xis um und fand sich in neuen Aufgabenstellungen gut zurecht. Die qualitativen und quantitativen Vor-
gaben erfiillte er einwandfrei. Wir waren mit seinen Leistungen sehr zufrieden. Besonders bedanken
mochten wir uns an dieser Stelle fiir seine Pionierleistungen rund um den Aufbau der internen
DevSecOps-Plattform. Seine ausgezeichneten Sprachkenntnisse waren fiir die Verstandigung in seinem
Arbeitsumfeld dusserst wertvoll. Herr Bittner zeigte ausnahmslos eine offene Einstellung gegentber
neuen Technologien und deren mégliche gewinnbringende Anwendung. Er war ausgesprochen sensibi-
lisiert fiir alle Belange des Datenschutzes und verhielt sich dabei sehr verantwortungsbewusst und vor-
bildlich.

Herr Bittner zeigte grosse Initiative und engagierte sich tiberdurchschnittlich. Um stets auf dem neu-
esten Stand der Entwicklung zu bleiben, bildete er sich aus eigenem Antrieb weiter und brachte neue
Erkenntnisse nutzbringend in das Unternehmen ein. Wir haben Herrn Bittner als flexiblen und belast-
baren Mitarbeiter kennengelernt.
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Herr Bittner informierte zeitgerecht, angemessen und beriicksichtigte dabei die Interessen der Ge-
sprachspartner. Seine Meinung &dusserte er offen und akzeptierte Hinweise von anderen. Herr Bittner
konnte seine eigenen Handlungen reflektieren, war offen fiir Kritik und nutzte entsprechende Riickmel-
dungen fiir die eigene Weiterentwicklung. Er vertrat eigene Ideen standhaft und beteiligte sich aktiv an
Fachdiskussionen. Wir erlebten Herrn Bittner als einen wertvollen Mitarbeiter, der sich in anerkennens-
werter Weise seiner Aufgabe und dem Unternehmen verpflichtet fiihlte.

Am 30. Juni 2022 endet das Arbeitsverhaltnis in gegenseitigem Einvernehmen. Herr Bittner bleibt wei-

terhin an die Wahrung des Bankkundengeheimnisses gebunden. Wir danken Herrn Bittner fiir seine
Mitarbeit und wiinschen ihm fiir die Zukunft alles Gute.
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